FAGARTIKKEL

Navn:

Brita Bjgrkelo,
Rune Glomseth,
Terje Aaserud

og Ragnhild Holm,
Politihggskolen

> DEN ENKELTE
ENHET INNEN-

FOR POLITIET MA
0GSA TA DENNE
UTFORDRINGEN 0G
LEGGE TIL RETTE
FOR MALRETTET

0G SYSTEMATISK
OPPF@LGING AV NYE
LEDERE.

Forstegangsled

Lederkandidatstudiet er ett av flere lederutdanningstilbud
ved Politihegskolen. Forste studentkull startet opp hasten 2011.

utdanning av 50 nye leder-

kandidater. Mélsettingen er
«4 gi potensielle sokere til fram-
tidige lederstillinger i politi- og
lensmannsetaten en grunnleg-
gende innfering i ledelsesfaget
og bidra til bedre og bredere
rekrutteringsgrunnlag til leder-
stillinger».

Fokus pa lederkompetanse
i norsk politi er ytterligere ak-
tualisert etter at 22. juli-kom-
misjonen la fram sin rapport.
Ikke minst vil dette gjelde ma-
ten forstgangsledere og deres
arbeidsplasser meter og forstar
sin lederrolle pa.

Idisse dager er vi i gang med

FORSTEGANGSLEDELSE
Begrepet «forstegangsledelse»
ble blant annet satt i fokus med
boka «P3 randen av ledelse»
som var basert pd forfatternes
egne og andres undersokelser
(Haaland & Dale, 2005). Hill
(1992) sé blant annet spesielt
pd de emosjonelle sidene ved &
gé fra 4 vere fagperson til 4 bli
leder, samt hvilke utfordringer
som oppleves som mest kreven-
de det forste aret i lederrollen.

Funnene viste at lederne gikk
gjennom en mental transforma-
sjon for 4 kunne lere 4 tenke,
fole og vurdere som leder. Ifolge
Hill er den viktigste leeringsare-
naen «on-the-job-training».

Avslutningskapittelet til Haa-
land og Dale viser til at det er
fa eller ingen undersokelser som
pa et bredt grunnlag kan doku-
mentere hva «gjennomtenkte,
planlagte og styrte overgangs-
prosesser kan gjore for forste-
gangsledere og deres arbeidsgi-
vere» (Haaland & Dale, 2010,
s. 192).

HILL, HAALAND 0OG DALE

Et uformelt sok i BIBSYS og Go-
ogle Scholar i august 2012, tyder
pd at de fleste undersokelser et-
ter Haaland og Dale er gjennom-
fort i helse- og sosialsektoren
(Andresen, 2008; Brynhildsrud,

2011; Lande, 2011; Skjennem,
2009). I en undersokelse viste
funnene at internt rekrutterte
forstegangsledere i stor grad
konstitueres fra en stedfortre-
dende rolle i organisasjonen
(Skjennem, 2009).

Deres oppfatninger og forsta-
else av ledelse og administrasjon,
ble dannet allerede det aret de
var konstituert. Det viste seg
ogsd at stedfortredere sjelden
var forberedt pd de oppgaver
og ansvarsomrdder som mette
dem (Skjennem, 2009).

En annen studie viste at over-
gangen fra fagperson til leder ble
opplevd som dramatisk, ensom
og kaotisk (Brynhildsrud, 2011).
Likevel var det veldig fa forste-
gangsledere som valgte 4 g4 til-
bake til rollen som fagperson og
slutte som leder. Deltagerne som
var rekruttert internt opplevde
det som en ekstra belastning &
gé fra & veere medarbeider til &
bli leder pad samme arbeidsplass.

Deltagere som tidligere hadde
hatt noe form for ansvar utover
4 veere medarbeider la pa den
annen side ikke szrlig vekt pd
denne overgangen. De ferreste
beskrev at de hadde hatt et be-
visst forhold til sin kommende
rolle som forstegangsleder.

En tredje studie fant at det
var emosjonelt belastende & g&
fra en rolle som medarbeider til
a bli leder og at det var et savn
etter lederkompetanse (Lande,
2011). Deltagerne ga videre ut-
trykk for at de pa forhdnd ikke
hadde hatt klare forventninger
til overgangsprosessen fra fag-
person til leder, verken formelt
eller personlig. Flere av deltaker-
ne i undersokelsen hadde sluttet
som ledere, men det var uklart
om dette var et frivillig valg eller
fordi belastningen ble for stor.

A TA IMOT FERSKE LEDERE

Funnene fra en undersokelse
viste at det manglet overord-
nede planer og opplegg for le-
derutvikling og oppfelging av

nye ledere og forstegangsledere
(Andresen, 2008). Dette gjorde
at forstegangslederne utviklet
seg til ledere hovedsakelig ved
hjelp av & korrigere egne erfa-
ringer.

Resultatene fra en underso-
kelse av et oppleringsprogram
for ferstegangsledere viste at en
stor del av utfordringene del-
tagerne strevde med dreide seg
om overgangsprosessen (Graah,
2008). Det vil si, forventningene
til posisjonen de forlot og over-
gangen til den nye rollen de gir
nn i.

Ifolge forfatteren er noen av
disse forventningsutfordringene
knyttet til strukturelle faktorer,
mens andre henger sammen med
sosialiseringsprosessen det er &
bli leder for farste gang. Det 4 f&
personalansvar opplevdes som
en av de storste utfordringene
for forstegangslederne.

Denne beskjedne gjennom-
gangen av undersokelser pa for-
stegangsledere viser at arbeidet
til Hill, Haaland og Dale har
brakt temaet p& bane og resul-
tatene fra undersokelsen viser at
overgangsprosessen fra medar-
beider til forstegangsleder kan
veere en krevende ovelse.

UNDERS@KELSER | POLITIET
En undersokelse viste okt moti-
vasjon for & seke en stilling som
leder (Holm & Kristiansen,
2010). Til tross for dette var
den reelle gkningen av antall
ledere liten. Forfatterne fant at
dette kunne tilskrives bide indre
(eksempelvis mangel pa selvtillit)
og ytre barrierer (eksempelvis
manglende oppfelging og stotte
fra leder).

I likhet med undersokelser
gjennomfort av Andresen (2008)
viste resultatene at politidistrik-
tene manglet individuelle karri-
ere- og kompetanseutviklings-
planer (Holm & Kristiansen,
2010). Videre var det fa nye le-
derstillinger, og stedfortredende
leder hadde stor mulighet til & fa
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denne; jamfor funnene til Skjen-
nem (2009).

Tiden fra avsluttet utdanning
til en reell lederstilling ble ledig
viste seg 4 kunne vere lang, og
enkelte forstegangslederkandi-
dater falt fra i denne ventetiden.
I motsetning til undersokelsen
til Brynhildsrud (2011) ensker
flere av deltagerne 4 ga tilbake til
fagstilling etter & ha vert ledere
(Holm & Kristiansen, 2010).
Dette pd grunn av opplevd man-
glende handlingsrom som leder
og utfordringer ved & «lede sine
egne».

Likhetstrekkene fra under-
sokelsen i politiet og studiene
fra kommuner og helsevesenet
var at det ofte er en mangel
pd systematisk og strategisk
kompetanseutvikling pa ferste-
gangsledelse, mens ulikheter var
at politiledere valgte a g tilbake
til fagstilling etter 4 ha vert for-
stegangsledere, mens dette ikke
var like fremtredende i andre
sektorer.

VEIEN VIDERE

Vi mener og tror at studiet Le-
derkandidat kan vere ett bidrag
til bevisstgjoring om og mottak
av forstegangsledere i politieta-
ten. Den enkelte enhet innenfor

politiet

politiet md ogsa ta denne utfor-
dringen og legge til rette for mal-
rettet og systematisk oppfelging
av nye ledere.

Det forste kullet pd 25
studenter som gjennomforte
lederkandidatstudiet ved Poli-
tihegskolen studiedret 2011-12,
vurderte studieutbyttet generelt
som meget godt; og szrlig vur-
derte de leeringsutbyttet hayt pa
denne formuleringen:

«Identifisere og diskutere
seerskilte utfordringer en kan
mate som forstegangsleder»
(Studentevaluering, 2012).

Vi onsker studier av forste-
gangsledere i politiet velkom-
men. Slike undersokelser kan
gi oss okt kunnskap om hvilke
utfordringer som meter nye poli-
tiledere spesielt. Et eksempel kan
vaere studier som undersoker
organisasjoner og enheter som
gjennomferer gjennomtenkte,
planlagte og styrte overgangs-
prosesser for forstegangsledere
sammenlignet med virksomheter
som driver «business as usual».
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