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Etterforskningsplaner:
Et verktoy som sikrer

kvalitet og effektivitet,
cller keiserens nye kler?

Etterforskningsplanener er i seg selv ikke en garanti for bedre etterforskning. Det
viktigste errammebetingelseri form av tid, ressurser og arbeidsforhold.
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Utviklingen av

retningslinjer be-

' olitiet befinner seg i kontinuer-
D lig utvikling, noe som krever
dynamikk og innovasjon. Pro-
sessene er krevende og kunn-
skapsutviklingen forutsetter
en reflekterende og inkluderende 1z-
ringskultur, initiert av ledere. Politiet
ma fortlepende stille spprsmal ved de
mal de setter seg og de resultater de
oppnar. Rapporten «Politikorrupsjon -
lederskap, risikoerkjennelse og lering»
peker pd mye av det samme. Rapporten
evaluerer Eirik Jensen-saken.

Politiske prosesser og erfaringer med
konkrete saker, jobber malrettet for &
styrke etterforskningsfeltet generelt,
og etterforskningsledelse spesielt.
Intensjonen bak ett av de igangsatte
tiltakene, «Retningslinjer for bruk av
etterforskningsplany, er en felles platt-
form for politifaglig og pétalefaglig
etterforskningsleder, i tillegg til andre

tyr ikke at man tid-
ligere ikke hadde
planer. Retningslinjene etterstreber
derimot  legge til rette for praksis
som sgrger for hypotesedrevet et-
terforskning som sikrer kvalitet,

w )

effektivitet og notoritet. En inten- L/r’

sjon er ogsd at etter-
forskning skal bidra

det veert storre fokus pd a gjere etterfor-
skere i bedre stand til 4 levere etterfors-
kning med sterre fokus pa kvalitet enn
tidligere. Kravet til innholdet i e-planen
er tydelig beskrevet. Det stilles for ovrig
ikke krav til form eller format.

UKLARE RAMMEBETINGELSER
Da det er en allmennmenneskelig
egenskap d gd i kognitive feller,
mad etterforskning, i trdd med in-
tensjonen, konstant
utvikles. Det vil ikke

til rettssikkerhet Det er ikke vere nok med enkelt-
selv om en etterfors- tilstedevaerelsen av vise forbedringer. Det
kningsplan (e-plan) i = . vil kreve 4 jobbe med
seg sely ikke forhin- 2 planen ! ?Bg SBIV, bakenforliggende
drer at etterforskere men dens |nnh°|d, forhold som gjer at
lases til en hypotese. som skal fungere som enkeltfeil (enkelt-

Etterforskere har 0 kretslering) gjen-
blitt kjent med feno- et sikkerhetsnett for tatte ganger oppstir
men som tunnelsyn, rettssikkerhet. (dobbeltkretslering).
bekreftelsesfeller, Det inkluderer invol-

premature konklu-

sjoner og gruppetenking. E-planens
intensjon er 4 motvirke dette. Fra
KREATILV., og nd de siste drene gjen-
nom obligatorisk drlig oppleering, har

vering av ledere og

ansatte.
Dette krever 4 ga inn i ledelse og
organisering, organisasjonslaering og

beslutningstaking. Her kan det oppsta
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Etterforskningsplaner skal brukes i de
fleste av de mest alvorlige sakene.

Hensikten er & fa okt kvalitet i etter-
forskningen gjennom standardiserte
prosedyrer.

Det stilles ikke noe krav til hvordan en
etterforskningsplan skal utformes.

et organisatorisk spenningsfelt mellom
byrdkrati og leering, der byrdkratiet
kommer i konflikt med den lerende
organisasjonen.

Gjennom semistrukturerte inter-
vjuer med fire politifaglige etterfors-
kningsledére ble det undersekt hvilke
begrunnelser som vektlegges for a
opprette e-plan eller ikke. Deltagerne
jobbet ved seksjoner som etterforsket
saker som det ifplge Riksadvokaten og
Politidirektoratet benyttes e-plan pa.

Funnene viste at begrunnelser for
bruk av e-plan hovedsakelig handlet
om fire faktorer:

1. Deltagernes forstdelse og bruk av
e-plan.

2. Involvering av pdtale og ledelse
ved utarbeidelse av e-planer.

3. Pavirkningsfaktorer for bruk av
e-planer.

4. Behov for systematisk og kontinu-
erlig opplering og fagmilje.

Det ble ogsa funnet at deltagerne
kjenner kravene som stilles, og formadlet
med planen gjennom OAOQ (obligatorisk
opplering pi etterforskningsomradet)
og etterforskningsloftet. Deltagerne
svarer likevel at deres praksis med e-
plan hovedsakelig innebaerer oppret-
telse av et prosjekt i Indicia.

Angdende leder og pdtalemyndig-
hetens involvering, opplevde delta-
gerne lite tilstedevaerelse. Deltagerne
beskriver uklare rammebetingelser
og forventinger. De trenger mer kom-
petanse, eller det kan vere at deres
kompetanse ikke benyttes. Deltagerne
opplevde et faglig savn etter et fagmiljo
som i sterre grad initierte fokus pa fag
og opplaering. Det var og funn som
tydet pa at det var spenning mellom
det byrikratiske (organisering og ram-
mer) og pnsket om endring og laring
(faktisk ledelse og beslutningstaking).

Faktorer som pavirker bruk av e-plan
syntes d bli individualisert. Det vil si at
valgene de tar i liten grad opplevdes &
henge sammen med faglige diskusjo-
ner med kollegaer og ledelse. Formelt
uttrykkes et gnske om at politiet skal
veere en lerende organisasjon. Samti-
dig fremstar det som en ensom forete-
else 4 vurdere om en e-plan oppfyller
intensjonen om kvalitet, effektivitet og

notoritet. Fokus synes & vare knyttet
til oppklaringsprosent og saksbehand-
lingstid) fremfor innhold.
Rammebetingelser synes ogsd 4
folge saksomrader. Det var forskjeller
i faktiske rammebetingelser i form av
tid, ressurser og arbeidsforhold. Dette
kunne for eksempel vise seg i en «dra-
kamp» der enkelte saker ikke far like
mye oppmerksomhet som andre. Det er
ikke ukjent at ulike former for politiar-
beid kan har ulik status og vektes ulikt.

«KEISERENS NYE KLAR>»?

Studien viser at bruk av Indicia som
e-plan kan fungere om rammebetingel-
sene er til stede. Det vil si der etterfor-
skere har kompetanse, tid og ressurser.
Fraveer av rammebetingelser, selv om
kompetansen er der, kan fgre til at
innholdet i e-planen ikke lever opp til
intensjonen, noe Knutsen ogsa viser til
fra egen forforstaelse.

Det fremstar som om det foreligger
en ide om at bare et prosjekt er oppret-
tet, er det i seg selv en méte 3 oppfylle
kravene til innholdet i en e-plan. Et pro-
gram i seg selv, kan ikke fylle innholdet
ien e-plan. For sterk tro pa byrdkratise-
ring (ved av innfering av nye systemer/
rutiner) og for sterk tro pa at en stan-
dard i seg selv er lesningen, kan fpre
til at hensikten med en e-plan, til tross
for gode intensjoner, ikke oppfylles i
praksis. Det er ikke tilstedevarelsen av
e-planen i seg selv, men dens innhold,
som skal fungere som et sikkerhetsnett
for rettssikkerhet.

Milet med denne studien var & se
pa hvilke begrunnelser etterforskere
benytter for & opprette e-plan eller ikke.
Begrunnelsene omfattet egen forstdelse
og bruk, opplevelse av involvering av
patale og ledelse, rammebetingelser
og et opplevd behov for systematisk
opplaering a vaere del av et fagmiljo.

Om ensket er bedre etterforskning
i kvalitet og kvantitet, opplever delta-
gerne at dette krever mer likhet i ram-
mebetingelser, kompetanse, l&ring og
tilstedevaerende og involvert fagmilje
og ledelse. Politiet uttrykker at de job-
ber for organisasjonslering. Samtidig
oppleves ikke arbeidshverdagen som
kjennetegnet av at det sgkes kompetan-

se, laering, kvalitet og rammebetingel-
ser som fremmer 4 sikre at innholdet
ie-planen oppfyller intensjonene som
ligger bak at den ble introdusert.

Det kan stilles spersmél ved om et-
terforskningsleftet, Politidirektoratet
og Riksadvokatens foringer pd bruk av
e-planer har fort til reell endring - eller
om dette er «Keiserens nye klaer». Faren
er om man méler oppfyllelse i form av
hvorvidt e-planer i seg selv er i bruk.
Nir man i fremtiden vurderer en sak,
vil det ikke vaere nok a vise til at e-plan
var brukt eller ikke. Det vesentlig er
dens innhold.

A rette oppmerksomhet mot hvor-
vidt innholdet i e-planer oppfyller in-
tensjonene krever bdde kompetanse,
likere rammebetingelser, involvering
av ledere og fagmilje. Veien fra idé
til handling bygger ikke seg selv. Pas-
sende valg og bruk av e-planer starter
med ledelsens forstdelse, prioritering
og motivering av kvalitet i etterfors-
kningen. Pikrevede ressurser, fokus
(saksomrader), rammebetingelser og
leeringsprosesser krever konkret avkla-
ring og ngye organisering. Systemer er
ikke bedre enn den omsorg og dpenhet
de brukes med.

P

oM
FAGARTIKKELEN

+ Fagartikkelen er basert pé Geir Gjerde
Knutsens masteroppgave «Etter-
forskningsledelse - en studie av den
politifaglige etterforskningslederens
bruk av etterforskningsplaner» fra Poli-
tihegskolen, hvor Hartmann og Bjerkelo
var veiledere.

- Basert pa egne erfaringer stiller
etterforskningsleder Knutsen spars-
mélstegn ved om gjennomferingen
av etterforskningsleftet i praksis er
keiserens nye kleer. Det gjeres ved & se
pa hvilke begrunnelser som ligger til
grunn for valg av etterforskningsplaner
og hvordan de blir brukt i praksis.




